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EVIDENCIAS INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL
EVIDENCIAS
Impartir formacion cursos complementarios virtuales:

Fichas: 2677870 - 2677872 — 2677883 y 2677884: Facturacion de los servicios en
salud y Humanizacién de la atencion en salud.

Nombre Contratista: Ismelda Silva Gomez

No de contrato: CO1.PCCNTR. 3484523
Periodo: 16 octubre al 15 de noviembre de 2022
Supervisor del Contrato: Mario Cristébal Ariza Arbeldez

A continuacion, se evidencian las actividades desarrolladas durante el mes de septiembre
y octubre del 2022.

Obligacion 1: Impartir formacion a aprendices en el programa de formacion presencial y
con el apoyo de las plataformas dispuestas por la entidad segun el procedimiento de
ejecucion de la formacion.

Fecha: 16 septiembre al 15 de octubre

Fichas: 2651289 — 2651306 - 2651309 — 2651310y 2677870 - 2677872 — 2677883 y 2677884

Programa de formacion: Facturacién de los servicios en salud - Humanizacién de la
atencion en salud y Facturaciéon de los servicios en salud - Acciones de Prevencion
en Salud Mental.

Fase: NA

Actividad de proyecto: NA
Competencia: Realizar acciones individuales y colectivas de prevencién segun guias y

protocolos establecidos.
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Resultado o resultados de aprendizaje Recohocer lineamientos de politica publica en salud
mental de acuerdo con normatividad vigente.

Actividad de aprendizaje: Fichas: 2651306 - 2651309 — 2651310 - Facturacion de los
servicios en salud.
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 Publicacién prioritaria.
ﬂ ISMELDA SILVA GOMEZ

Fechs de Insic: 8 norss Antes - fecha de Vigencia: 0z de Novembre del 2022

-

Queridos aprendices, \
Felicito a todos los aprendices que con su esfuerzo y ,f‘
dedicacién han participado activamente en el desarrollo de

las actividades expuestas hasta la fecha, y hage una
motiva invitacién a quienes aln se encuentran pendientes

por elaborar activi para que se q al dia.

La unidad 4 finaliza hoy 02 de noviembre a las 12:00 de la
noche, no olviden que cuentan con mi asesoria, como
siempre les recomiendo gque consulten los link que se
encuentran en el botén: “Contenido del curso” luego de clic
en “Proyel:tn" seguido de clic en “Actividad 4” esta la Guia
Pl je, material de ap izaje y enlaces de envio.

deseo una excelente finalizacion de la semana de
io.

S
yectos
guimiento

B Configuracion

Colaboradores

Ismelda Silva Gomez, Tutora virtual
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ISMELDA SILVA GOMEZ
ﬂ Facha de Inicio: 28 de Octubra del 2022 - fecha de vigencia: 02 de Novismore del 2022
E
Asunto: Actividades Unidad 4
Aprendiz
4 — " |
(=]
-
Cordial saludo: \
@ |
Empieza la recta final del curso, les informo que la unidad 4 |
de formacién va del 28 de octubre al 02 de noviembre y
=] tiene como objetivo realizar las siguientes actividades de la

guia de aprendizaje 4:

4 - EVil ia 1.

de C
Estudio de caso, Glosa 4. en una Factura.

® Evidencias de Desempeiio y de Producto: Actividad 4 -
Evidencia 2. Documento: Informe de Cartera.

En el botén “Contenido del curso” luego de clic en
Pmyeclo seguido de clic en “Actividad 4”; esta la Guia de
je, material de ap izaj! yenlaces para el envio
d E las actividades.

No duden en si tienen i El Foro de
dudas es el espacio habilitado para plantear sus preguntas
ylo aportes.
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ISMELDA SILVA GOMEZ
ﬂ Fecha de Inico: 27 de Oetubre del 2022 - fecha de vigencia: 27 de Cetubre del 2022
(]
Asunto: Hoy Finaliza la Unidad 3
Aprendiz
_—
a
Queridos aprendices,
2]
Fel a todos los aprendices que con su esfuerzo y

dedicacién han participadc activamente en el desarrollo de
las actividades expuestas hasta la fecha, y hagoe una
emotiva invitacion a quienes aln se encuentran pendientes
por elaborar activi para que se al dia.

[ @ Territorium || FACTURACION D' X

La unidad 3 finaliza hoy 27 de octubre 12:00 de la noche,
no olviden que cuentan con mi asesoria, como siempre les
recomiendo que consulten los link que se encuentran en el
botén: “Contenide del curso” luego de clic en “Proyecto”,
seguido de clic en “Actividad 3" estda la Guia de

material de izaje y enlaces de envio.

deseo una excelente finalizacion de la semana de
tudio.

Ismelda Silva Gomez, Tutora virtual
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& (EXERET—
ISMELDA SILVA GOMEZ
ﬁ Fecha de Inicio: 26 de Oetubre del 2022 - fecha de vigencia: 2 de Octutre del 2022
@
Asunto: Cuadro de honor a 26/10/2022
Aprendiz
_—
a
Estimados aprendices,
(=]
Felicitaciones a todos los que por su esmero, dedicacién y

p an
relaciono los aprendices que a la fecha han enviado las actividades:

JOSE DAVID REGINO GOMEZ
LAURA HERRERA
MAGDA ROCIO POVEDA DUARTE
MAYERLI RODRIGUEZ ALDANA
MONICA PAOLA VANEGAS LLORENTE
NARLIS IBETH ANDRADES OSPINO
NATALIA DUQUE SERNA
NATALIA LUCIA CASTRO SILVA
PIEDAD TATIANA MENDOZA VIVAS
SILVIA LORENA HERNANDEZ VARGAS
SONIA DORA RIVERA MENESES
VIVIANA MARIA LOPEZ GIL
YESICA ANDREA LONDONO LINARES

bs aprendices que no se encuentren en este listado los invito a
enviar y/o corregir segin el caso las actividades pendientes por
aprobar, mucho animo.

Recuerden que para CERTIFICARSE en el programa de formacién
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ISMELDA SILVA GOMEZ
ﬂ Facha d Iicio: 28 da Octubra sel 2022 - fecha de vigencia: 2a de Octubra dsl 2022

Vi

Asunto: Cuadro de honor a 26/10/2022
Aprendiz

Estimados aprendices,

Felicitaciones a todos los que por su esmero, dedicacion y

van s
relaciono los aprendices que a la fecha han enviado las actividades:

AURA MAYERLY PEREZ TORRES
BRIYI ALEJANDRA CHINCHA BARRERA
DEISY XIOMARA GOMEZ ARIZA
DURLIANA ZAPATA USUGA
ERIKA PATRICIA DIAZ HERRERA
LEIDY CAROLINA OBANDO INSUASTY
LEIDY JOHANNA OBANDO VARON
LUZ NELLY REMIGIO MALTE
MONICA PAOLA UPARELA RIOS
SALLY INES MONTALVO BUELVAS
YANEYDIS YANETH RINCON QUINTERO

£ aprendices que no se encuentren en este listado los invito a
wviar ylo corregir segun el caso las actividades pendientes por
probar, mucho animo.

Recuerden que para CERTIFICARSE en el programa de formacion
virtual complementaria deben aprobar (Calificacion “A”) todas las
ivi que los R de izaje (RAP); las

[ -~ ]
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ISMELDA SILVA GOMEZ
ﬂ Fecha de Iicio 26 de Octubra del 2022 - fecha de vigencia: 26 de Octubre del 2022

Vi

Asunto: Cuadro de honor a 26/10/2022

Aprendiz

Estimados aprendices,

B D W B »

Felicitaciones a todos los que por su esmero, dedicacion y

van s
relaciono los aprendices que a la fecha han enviado las actividades:

KAREN YULIANA CACERES ORTIZ
KARLA ESTEFANIA VILLACORTE PEDRAZA
LIBIAAMPARO CARVAJAL ECHAVARRIA
LIZETH TATIANA JARAMILLO VALENCIA
LUZ ANGELA LONDONO LONDONO
MAIRA ALEJANDRA PERES HERNANDEZ
MARIA FERNANDA MACIAS DIAZ
MARIA FERNANDA USMA ONORO
MARIANA MESA DURANGO
MARIELA ORTIZ PEREZ
MIREY SALCEDO MARTINEZ
NEVIS CUELLAR OYOLA
PAULA ANDREA HENAO JIMENEZ
ROSA MARISOL QUISTANCHALA RAMOS
WENDY DUPERLY GARCIA MENDEZ
YESENIA PAOLA GALLECILLOS TAMI
YOHARYS TIRADO MARTINEZ
YURI NATALIA CASTRILLON CASTRILLON

Los aprendices que no se encuentren en este listado los invito a
BE..ior i et e ol caen bos asthdradon

v eanin Al nandinntas nar

GC-F-005V. 05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 @ f vy O

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co



— @ Terttorium [ FACTURACION T

€& > C & senateritoriola/perfilphp?id=260108148&catalogo=true a e %« A » 0 . :

ISMELDA SILVA @
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Publicacién prioritaria Vista
& ISMELDA SILVA GOMEZ

i Aprendiz
facha de inicio- 18 e Dctubre del 2022 - fecha de Vigencia: 21 da Octubre del 2022

Asunto: Cuadro de honor a 19/10/2022

Estimados aprendices,

Felictaciones a todos los que por su esmero, dedicacion y

van con las
relaciono los aprendices que a la fecha han enviado las actividades:

ALEXIS TORRES RANGEL
ANAMERCEDES MARQUEZ CONTRERAS
AURA MAYERLY PEREZ TORRES
BRIYI ALEJANDRA CHINCHA BARRERA
CICELIS DEL PILAR MARTINEZ NOBLE
DURLIANA ZAPATA USUGA
GIOVANNY JUNIOR CASTRILLO PETRO
LEIDY CAROLINA OBANDO INSUASTY
LEIDY JOHANNA OBANDO VARON
LEIDY YANESSA VALENGIA MUFOZ
b LILIANA GARCIA MENDOZA
LUZ NELLY REMIGIC MALTE
MARIELENA LEYVA CORREDOR
MONICA PAOLA UPARELA RIOS.
SALLY INES MONTALVO BUELVAS
YEIMY ALEXANDRA DIOSA ARBOLEDA

s que no se encuentren en este listado los invito a enviar
equin el caso las actividades pendientes por aprobar_mucho
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a ISMELDA SILVA GOMEZ

fecha g inicio: 18 ¢ Octubre el 2022 - fecha de Vigencia: 21 se Octusre el 2022

Asunto: Cuadro de honor a 19/10/2022 ®
Vista
,7' Aprendiz
Estimados aprendices,
Feliciaciones a todos los que por su esmero, dedicacion y

van con las

relaciono los aprendices que a la fecha han enviado las actividades:
ADELMIS DIAZ MENDOZA - ADRIAN FERNANDO MOSCOSO DAVID

ADRIANA DEL PILAR MEDINA CORREA - ADRIANA FELICIA RUIZ JULIO

ALBA LUCIA OSPINA GOMEZ - ANDREA ARBOLEDA ARIAS
ANGELA GAMILA ORTIZ PARRADO -GLORIA RUBIELA PARRADO REY
HECTOR IVAN SANCHEZ VALENCIA - INGRI ALEJANDRA VICTORIA ZAPATA
ISAMAR PAOLA BARRIOS ZAMBRANO - JEFRI JULIAN CERON RAMIREZ
JESS| \\CA MARCELA BARBOSA RODRIGUEZ - KAREN YULIANA CACERES ORTIZ

KARLA ESTEFANIA VILLACORTE PEDRAZA - LEIDY LILIANA GALINDEZ

LIBIA AMPARO CARVAJAL ECHAVARRIA - LIZETH TATIANA JARAMILLO VALENCIA
LUZ ANGELA LONDORO LONDORO - MAIRA ALEJANDRA PERES HERMANDEZ.
MARIA FERMANDA USMA ONORO - MARIA FERMANDA MACIAS DIAZ
MARIANA MESA DURANGO - MARIELA ORTIZ PEREZ
MIREY SALCEDO MARTINEZ - NEVIS CUELLAR OVOLA
ROSAMARISOL QUISTANCHALA RAMOS - WENDY DUPERLY GARCIA MENDEZ

VESFNIA PANI & RANECIN NS TAMI_VOHARVS TIRANA MARTINE?
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-  Publicacién prioritaria.
ISMELDA SILVA GOMEZ
@ & Fazns de Incio: 26 02 Octubrs cel 2022 - fecha de Vigencia: 25 se Octubre de 2022
Asunto: Cuarta Sesion en Linea (Clase en Vivo 4) "
Aprendiz
_—

[+
(] Estimados aprendices, )

Los invito a participar de la Gltima sesién en linea la cual se
=] llevara a cabo el viernes 28 de octubre a las 8:00 p.m. Se

tratardn aspectos importantes sobre el cierre del curso.
= a tematica “Unidad 4: Verificar las facturas de la prestacion

'de servicios de salud teniendo en cuenta el procedimiento
técnico.”. Puede ingresar a la sesion desde las 8:00 p.m.

coi ndo i ieiando en su naviador este link:

‘aprendices que no puedan ingresar a la hora y fecha
tablecida, tienen acceso a la grabacion en el botén
do del curso” luego de clic en “Proyecto”, seguido
en i en Linea”, P i
sesiones web”.

jLos espero!

[ @ Territorium || FACTURACION D' X
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ISMELDA SILVA GOMEZ
fecha g inicio: 28 o Octubre sl 2022 - fecha de VIgENGia' 04 de Noviemore cel 2022 Aprendiz

Asunto: Como descargar el certificado digital

— 1
Queridos aprendices,
A continuacion les indico los pasos para descargar el

il la pagina

cel s a
i

. Digite su documento de identificacion

2. Luego haga clic en el botén que dice "Consultar
certificacion*
3. Ahora podra
complementaria y titulada.

Haga clic en su parte lateral izquierda, en la opcion
déscargar y guarde su certificado.

sus certi en

En la siguiente ruta del curso encuentra el video explicative
el C i del
i mo un

s ramara mas o _manns 20 dias hahila
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[Publicacin prioritaria|
& ISMELDA SILVA GOMEZ

Aprendiz

facha de inicio 21 da Octubre del 2022 - fecha de Vigendia: 27 de Octutre del 2022

Asunto: Actividades Unidad 3

Queridos aprendices:

Como ya se han dado cuenta vamos en el 50 % del
desarrollo del curso, les cuento que la tercera unidad de
studio va del 21 al 27 de octubre y tiene como ohjetivo
ealizar las sigui Ve de la guia de izaj

de C i Vi 3 - EVis 5
Ci i io: Bases i de la facti ion en
Colembia.
L) i ias de D Ao y de : Actividad 3 -
idencia 2. Estudio de caso: Casos de facturacion
icada. E—

el botén “Contenido del curso” luego de clic en
Proyecto”, seguido de clic en “Actividad 3”; estd Ia Guia de
izaje, material de ap izaje y enlaces para el envio

[ @ Teritorium || FACTURACION D X
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ISMELDA SILVA GOMEZ
‘facha de inicio: 20 de Ostubre del 2022 - feCha 08 VIQRNCIa: 20 de Octutre del 2022 Aprendiz

W B

Asunto: Hoy Finaliza la Unidad 2

D

®

]

Queridos aprendices, )

Felicito a todos los aprendices que con su esfuerzo y
dedicacion han participado activamente en el desarrollo de
las actividades expuestas hasta la fecha, y hagoe una
emotiva invitacion a quienes aln se encuentran pendientes
por elaborar activi para que se al dia.

La unidad 2 finaliza hoy 20 de octubre 12:00 de la noche,
len que cuentan con mi asesoria, como siempre les
recomiendo que consulten los link que se encuentran en el
botén: “Contenido del curso” luego de clic en “Proyecto”,
seguido de cli en “Actividad 2” esta la Guia de
A i material de ap izaje y enlaces de envio.

desec una excelente finalizacion de la semana de
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Publicacién prioritaria
ﬂ ISMELDA SILVA GOMEZ

Aprendiz
fecha g inicio: 18 o Octubre =1 2022 - fecha de Vigendia: 21 s Octutre del 2022

Asunto: Cuadro de honor a 19/10/2022

B D % B8

Estimados aprendices,

]

Felicitaciones a lodos los que por su esmero, dedicacion y

van n las
relaciono los aprendices que a la fecha han enviado las actividades:

ALEXANDER ANTONIO QSPINO PACHECO - ANGI CAROLINA VEGA QUINTERO
CARIBEL MORENG MERCADO-CARLOS ALBERTO RAMOS MARRUGO
DAYANA PATRICIA MADRID CONVER - DIANA CAROLINA BERMUDEZ CALDERON
DINAISABEL GARCIA ANDRADE - EDUARDO CARDENAS CRIOLLO
FABIO ENRIQUE GENEY GONDE - FABIOLA CHIQUINQUIRA URDANETA VILCHEZ
GISETH PAOLA EGHEVERRIA AGUILAR - INGRID YIRETH AGUIRRE BERNAL
JOSE DAVID REGINO GOMEZ - LAURA HERRERA
LEIDY TECDOCIA DAZA CORONEL - LISEHT DAYHANA RODRIGUEZ
CASTELLANOS

LUCIANA MARIA PAEZ RUGE - MAGDA ROCIO POVEDA DUARTE
1A GAMILA ACEVEDO MENDOZA - MAVERLI RODRIGUEZ ALDANA
NICA PAOLA VANEGAS LLORENTE - NARLIS IBETH ANDRADES OSPINO
NATALIA DUQUE SERNA - NATALIA LUCIA CASTRO SILVA
DAD TATIANA MENDOZA VIVAS - SILVIA LORENA HERNANDEZ VARGAS
VIVIANA MARIA LOPEZ GIL - YAIR EDUARDO SALCEDQ FRANCO
YESICAANDREA LONDOR® LINARES

[ @ Territorium || FACTURACION D' X
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ISMELDA SILVA GOMEZ
ﬁ facha de inicie: 18 de Oetubre del 2022 - fecha de VIgendia: 20 de Octubre del 2022

Asunto: Tercera Sesién en Linea (Clase en Vivo 3)

Vista

' Aprendiz

Estimados aprendices,

Los invito a participar en la tercera sesion en linea la cual se
llevard a cabo el jueves 20 de octubre a las 08:00 p.m. y se
tratardn las tematicas “Unidad 3: Realizar los registros de las
acturas de la prestacion de servicios de salud segun aplicativo
disponible y norma vigente.. 20/10/2022 - 08:.00 p.m.". Puede
ngresar a la sesion desde las 8:00 p.m. copiando y pegando en

su navegador este
lin *

¢ aprendices que no puedan ingresar a la hora y fecha
ecida, tienen acceso a la grabacién en el botén “Contenido
urso” luego de clic en “Proyecto”, seguido de clic en
iones en Linea®, subcarpeta “Grabaciones Sesiones web'

il @ b 4 @

05 esperol

Ismelda Silva Gémez, Tutora virtual
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Actividad de aprendizaje: Fichas: 2651289 - nizacion de la atencién en salud
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ISMELDA SILVA GOMEZ
ﬁ Fecha de Inicio: 15 horas Antes - fecha de vigencia: 08 de Noviemore del 2022 Vist

Asunto: Aprendices Certificados
Aprendiz

Buenas tardes,

A continuacién relaciono los aprendices
que por  su compromiso  y
responsabilidad certificaron el curso:
ALISSON HEATHER BRAVO MEJIA - ANDREA CAROLINA.
CAROL VIVIANA QUINTERO VASQUEZ - CATHERINE
c

3
DALIS LEONOR ORTIZ MEJIA- DIVIS YIVIANI VIAFARA

DORIS ESTER BRUNAL CALAO - GINA CAROLINA
CORDERQ HERNANDEZ
HANY MILEXIS RATTIS TORRES - JENNY PATRICIA TORO
5

CEl
JESSICA LILIAN MURILLO HOYOS - KAREN ELIANA
QUINTERO OCAMPO
KAROL MICHEL EXPOSITO CONTRERAS
KAROL VALENTINA ARIAS TELLEZ - KAROL YULEICITH
MONTES LOZANO
LEYDI GECILIA LOPEZ ALZATE - LEYDIS JOHANA ALVAREZ

BALDOVING
LINA MARCELA CASTANEDA OSORIO - LORENA SOFIA

LORENA STEFFANIA CUASQUER BENAVIDES - LUISA
MARY

NORMA ELENA ALARCON SOTO - DSCAR ALBEIRD
AREVALO TAIMEUD
PPOLIANNA PARRA GARCES - SAMUEL SEGUNDO RUIZ

PEINADO
SANDRA LILIANA DIAZ ORDONEZ - SANDRA YANED DEVIA

CERQUERA
SANDY MILENIS MARTINEZ VIGA - WILSON JOSE BOLIVAR
VANEGA

@ TerorumIFUNANZACICH L X |
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 Publicacién prioritaria

ISMELDA SILVA GOMEZ
ﬁ Fecha de Inicio 07 de Noviembre del 2022 - feCha de VIGENCia: 07 de Noviembrs del 2022 vi
Asunto: Hoy Finaliza la Unidad 4 Aprendiz

Estimad@s aprendices,

Felicito a todos los aprendices que con
su esfuerzo y dedicacién han participado
activamente en el desarrollo de las
actividades expuestas hasta la fecha, y
hago una emotiva invitacion a quienes
ain se encuentran pendientes por
elaborar actividades, para que se
coloquen al

Ml @ b % B

Les recuerdo que la dltima unidad 4 del
curso finaliza hoy 07 de noviembre a las
12:00 de la noche, no olviden que para el
desarrollo de las evidencias cuentan con
mi asesoria y el material de estudic que
encuentran en el botén "Contenido del
curso™ | “Proyecto”, seguido de clic en
“Actividad 4.

Ya pueden consultar las calificaciones
para que verifiquen el avance de sus
resultados de aprendizaje. Recuerden que
para aprobar el curso todas las notas

GC-F-005V. 05
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Publicacién prioritaria
& ISMELDA SILVA GOMEZ Vis!

Facha de Inicio: 02 de Noviemore dsl 2022 - fecha de vigencia: 02 ce Noviembra del 2022
Aprendiz
Asunto: Como descargar el certificado digital

Queridos aprendi

A continuacién les indico los pasos para
descargar el certificado, ingresen a la
pagina
http:/ioferta.senasofiaplus.edu.co/sofia-
oferta/certificaciones.html

Ml @ D W @

1. Digite su documento de identificacion
2. Luego haga clic en el boton que e
"Consultar certificacién

- Ahora observar sus
certificaciones formacién

en su parte lateral izquierda, en
opcion descargar y guarde su
certificado.

En la siguiente ruta del curso encuentra
el video explicativo para descargar el
certificado: Contenido del
curso/Proyecto/TutorialesiComo
descargar un certificado virtual.

El certificado se demora mas o menos 20

&« C @ senaterritorio.la/perfil.php?id=26010789&catalogo=true G ar % A »0 Q :

ﬁ ISMELDA SILVA GOMEZ

Facha de Inio: 28 de Octubre dei 2022 - fecha de Vigencia: 07 de Noviemore del 2022

Asunto: Actividades Unidad 4 Vista

Aprendiz

Cordial saludo:

Empieza la recta final del curs les
informo que la unidad 4 de formacion va
del 28 de octubre al 07 de noviembre y
tiene como objetivo realizar las siguientes
actividades de la guia de aprendizaje 4:

Evidencias de conocimiento: Actividad 4 -
Evidencia 1. Documento colaborativo.
Consolidacion.

il @ b 4 @ ®

Evidencias de Desempeiio y de
Producto: Actividad 4 - Evidencia
2. Video presentacion:

En el botén “Contenido del curso” luego
de clic en “Proyecto”, seguido de clic en
“Actividad 47; esti la Guia de
Aprendizaje, material de aprendizaje y
enlaces para el envio de las actividades.

No duden en preguntar si tienen
inquietudes. EI Foro de dudas es el
espa habilitado para plantear sus
preguntas y/o aportes.

El certificado del curso lo consigue
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ISMELDA SILVA GOMEZ
ﬁ Fasha de Iniso 27 o= Octubes del 2022 - Techa e VIgeNCIa: 27 de Ostubrs de: 2022

Asunto: Hoy Finaliza la Unidad 3 Vist

Queridos aprendices, Aprendiz

Felicito a todos los aprendices que con
su esfuerzo y dedicacion han participado
activamente en el desarrcllo de las
actividades expuestas hasta la fecha, y
hago una emotiva invitacion a quienes
aln se encuentran pendientes por

para que se
cologuen al dia.

M @ b W @ &

La unidad 3 finaliza hoy 27 de octubre
12:00 de la noche, no olviden que cuentan
con asesoria, como siempre les
recomiendo que consulten los link que se
encuentran en el botén: “Contenido del
curso” luege de clic en “Proyecto”,
seguide de clic en “Actividad 3” esta la
Guia de Aprendizaj material  de
aprendizaje y enlaces de envio.

Les deseo una excelente finalizacion de la
semana de estudio.

Ismelda Siva Gomez - Tutora virtual

@ Terrermll- AN x|
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[Publicacién prioritaria) v

ISMELDA SILVA GOMEZ
facha de inicio: 20 de Octubre del 2022 - Techa de VIGeNCIa™ 01 de Noviembre del 2022 Aprendiz

Asunto: Cuadro de honor a 26/10/2022
Estimados aprendices,

Felicitaciones a todos los que por su esmero,
dedicacion y responsabilidad van cumpliendo con
las actividades. A continuacién relaciono los
aprendices que a la fecha han enviado las
actividades:

M @ D W @ 8

ANDREA CAROLINA TORRES DIAZ
CAROL VIVIANA QUINTERO VASQUEZ
DALIS LEONOR ORTIZ MEJIA
DIVIS YIVIANI VIAFARA UZURIAGA
JENNY PATRICIATORO CEBALLOS
JESSICA LILIAN MURILLO HOYOS
KAREN ELIANA QUINTERO OCAMPO
KAROL YULEICITH MONTES LOZANO
LORENA STEFFANIA CUASQUER BENAVIDES
LUISAMARIA ORTIZ SANCHEZ
OSCAR ALBEIRO AREVALO TAIMBUD
SAMUEL SEGUNDO RUIZ PEINADO
SANDY MILENIS MARTINEZ VIGA
WILSON JOSE BOLIVAR VANEGA
YASMIN CAROLINA ARGOTE LENIS
YURIS JOSE BASTIDAS YEPEZ
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Publicacidn prioiia Aprendiz
ISMELDA SILVA GOMEZ
ﬁ facha de inisio: 26 de Octubre del 2022 - facha de uigam:la: 28 de Octubre del 2022

Asunto: Cuarta Sesion en Linea (Clase en Vivo 4)

Estimados aprendices,

to a participar de la Gltima sesion
en linea la cual se llevara a cabo el
viernes 28 de octubre a las 7:00 p.m. Se
trataran aspectos impertantes sobre el
cierre del curso.

La tematica “Unidad 4: Integrar Ia
humanizacién en procesos de gestion de
calidad en salud”. Puede ingresar a la
sesion desde las 7:00 p.m. copiando y
pegando en su navegador este linl

http:lisena.territorio.la/videoconferencias.
php?meetingld=2251414-T2& serverKey=0

&« C @& senateritorio.la/perfilphp?id=26010789&catalogo=true G a » %« A w0 " :

ISMELDA SILVA GOMEZ Vista
ﬂ fecha de inicio: 21 de Octubre del 2022 - fecha de vigencia: 27 de Octubre del 2022

Aprendiz

Asunto: Actividades Unidad 3

Queridos aprendices:

Como ya se han dado cuenta vamos en el
50 % del desarrolio del curso, les cuento que
la tercera unidad de estudio va del 21 al 27
de octubre y tiene como objetivo realizar las
siguientes actividades de la guia de
aprendizaje 3:

Ml @ D &% @ =

Evidencias de Desempeiio y de
Producto: Actividad 3 - Evidencia 1.
Diagrama. Estrategia de implementacion.

En el botdn “Contenido del curso” luego
de clic en “Proyecto”, seguido de clic en
¥ lad 3"; estd la Gufa de Aprendizaje,
material de aprendizaje y enlaces para el
envio de las actividades.

No duden en preguntar si tienen inquietudes.
El Foro de dudas es el espacio habilitado
para plantear sus preguntas y/o aportes

Haslia pronto,

GC-F-005V. 05
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ﬁ ISMELDA SILVA GOMEZ

facha de inicio: 20 de Oetubre del 2022 - fecha de Vigencia: 20 de Ocubre del 2022 Aprendiz

‘Asunto: Hoy Finaliza la Unidad 2
Queridos aprendices,

Felicito a todos los aprendices que con
su esfuerzo y dedicacion han participado
activamente en el desarrollo de Ilas
actividades expuestas hasta la fecha, y
hago una emotiva invitacion a quienes
aln se encuentran pendientes por
elaborar actividades, para que se
coloquen al dia.

il @ b 4 @ »

La unidad 2 finaliza hoy 20 de octubre
12:00 de la noche, no olviden que cuentan
con mi asesoria, como siempre les
recomiendo que consulten los link que se
encuentran en el boton: “Contenido del
curso” luego de clic en “Proyecto”,
seguido de clic en “Actividad 2” esta la
Guia de Aprendizaje, material de
aprendizaje y enlaces de envio.

Les deseo una excelente finalizacién de la
emanadee I

® Teriermll AR N * (M
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 Publicacién prioritaria)
ISMELDA SILVA GOMEZ .
Vista

ﬂ facha de inicio: 10 de Octubre dei 2022 - fecha de Vigendia: 21 de Octubre del 2022

‘Asunto: Cuadro de honor a 19/10/2022 Aprendiz

Estimados aprendices,

Felicitaciones a todos los que por su esmero,
dedicacion y responsabilidad van cumpliendo con
las actividades. A confinuacion relaciono los
aprendices que a la fecha han enviado las
actividades:

Ml @ Db W @ &

ANDREA CAROLINA TORRES DIAZ -CATHERINE
CHANTRE LEBAZA
DALIS LEONOR ORTIZ MEJIA - DIVIS YIVIANI
VIAFARA UZURIAGA

ERICA ELISA HERNANDEZ MEJIA - HANY

MILEXIS RATTIS TORRES

JENNY PATRICIA TORO CEBALLOS - JESSICA
LILIAN MURILLO HOYOS

KAREN ELIANA QUINTERQ OCAMPO - KAROL

YULEICITH MONTES LOZANO
LORENA STEFFANIA CUASQUER BENAVIDES
LUISA MARIA ORTIZ SANCHEZ - MAYERLY
BARRERA PEREZ

NORMA ELENA ALARCON SOTO - OSCAR
ALBEIRO AREVALO TAIMBUD
POLIANNA PARRA GARCES - SAMUEL
SEGUNDO RUIZ PEINADO
SANDRA YANED DEVIA CERQUERA - SANDY
MILENIS MARTINEZ VIGA
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ISMELDA SILVA GOMEZ
ﬂ fecha de inicio: 18 de Getubre el 2022 - fecha de Vigencia: 20 de ctubre cel 2022 Aprendiz

Asunto: Tercera Sesidn en Linea (Clase en Vivo 3)

Eslimados aprendices,

Los invito a participar en |a tercera sesion en
linea la cual se lievara a cabo el jueves 20
de octubre a las 07:00 p.m y se trataran las
tematicas “Unidad 3: er alternativas
de solucién a situaciones ianas en la
prestacion de los sel en salud,
utilizando habilidades propias de la atencién
humanizada., 20/10/2022 07:00 pm~
Puede ingresar a la sesién desde las 7:00
p.m. copiando y pegando en su navegador
este

linichtip://sena.temitorio. la/videoconferencias.
php?meetingld=2251414-dc&serverkey:

il @ b 4 @ &

Los aprendices que no puedan ingresar a la
hora y fecha establecida, tienen acce:
grabacion en el botén “Contenido del cur:
luego de clic en “Proyecto”, seguido de clic

Actividad de aprendizaje: Fichas 2677870 - 2677872 — 2677883 - Facturacién de los
servicios en salud.

[G] D) I 4 ® Territor X
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Publisacién prioriaria
ISMELDA SILVA GOMEZ Vista
ﬁ Facha de Incio: 16 horas Antes - Techa de Vigencia: 15 de Noviemers sal 2022

Aprendiz
Asunto: Segunda Sesién en Linea (Clase en Vivo 2)

Regresar

Ml @ Db W B

Los invito a participar en la segunda sesién en linea la cual
se llevara a cabo el 18 de noviembre a las 8:40 p.m. y se
trataran las a “Unidad 2: Clasil la O

ion de la on de servicios de
salud segun tipo de contratacion y norma vigente.”. Puede
ngresar a la sesién desde las 8:30 p.m. copiando y pegando

N SU navegador este

rendices que no puedan ingresar a la hora y fecha
la, tienen acceso a la grabacién en el botén
tenido del curso” luego de clic en “Proyecto”, seguido
clic en “ ! en Linea”, i

Estimados aprendices, )

GC-F-005 V. 05
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Queridos aprendices,

a s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)
vi
(]  Publioaeién prioritaria.
ISMELDA SILVA GOMEZ A di
» & Facns e inei 11 oa Noviemrs del 2022 - fecha de VIgeNCia: 15 s Novamore ol 2022 prendiz
Asunto: Primera Sesion en Linea (Clase en Vivo 1)
= 9
- —
& L N
Regresar
=

Tengo el gusto de invitarlos a una sesion en linea. Esta es una
i de la itorium y se utiliza para interactuar
e ea, el cual contiene chat, audio y video. Les recomiendo revisar
os pluggins que se encuentra en el boton “Software del curso”, asi
nstalar los que le hagan falta a su computador para que la
herramienta en linea funcione sin inconvenientes.

Cabe resaltar, que habra 4 sesiones en linea que se distribuiran a lo
largo de las 4 semanas del programa, siendo la primera de ellas el
martes 15 de noviembre a las 08:40 p.m. y se trataran las tematicas
“ 1: Reconocer soportes requeridos para procesos de
6n de la prestacion de servicios de salud segan tipo de
y normatividad vigente”. Puede ingresar a la sesion desde
8:30 p.m. copiando y pegando en su navegador este link:

® 0] ] @ Terito X%

& > C @ senaterritorio.la/perfil.php?id=26994449&catalogo=true
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Vi
' Publicacién prioritaria.
ISMELDA SILVA GOMEZ Aprendiz
Fecha de Inicio; 11 ds Noviembr del 2022 - TeCha de VIQeNCia: 17 de Naviembre del 2022

Asunto: Actividades Unidad 1

Regresar

Buen dia:

Debemos prestar atencion a las instrucciones dadas, en tal sentido, les
comunico que esta primera semana va del viernes 11 al 17 de noviembre
y tiene como objetivo realizar las siguientes actividades de la guia de

Evidencias de Conecimiento: Actividad 1- Evidencia 1. Cuestionario,
tos normativos previos.

® Evidencias de Producto: Actividad 1 - Evidencia 2. Flujograma,
proceso de facturacion en servicios de salud«

y
botén “Contenido del curso” luege de clic en “Proyecto”, seguido

en “Actividad 1" esta la Guia de Aprendizaje, material de
dizaje y enlaces de envio.

p duden en preguntar si tienen inquietudes. EI Foro de dudas e
inauietudes es el espacio habilitado para plantear sus preauntas vio
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ISMELDA SILVA GOMEZ Aprendiz
¥ ﬁ Facha de Inicio: 11 de Noviemare def 2022 - fecha de Vigencia: 05 de Diciemore de! 2022
Asunto: Actividades iniciales
= 9
- —
& -
Regresar
=] Estimados aprendices:
Antes de iniciar el proceso formativo deben tener en cuenta las siguientes

consideraciones:

Consultar € instalar los demos oficiales de navegacién ubicados en el
botén “Contenido del curso” luego de clic en “Proyecto”, seguide de clic
*Software del programa, finalmente en el link “Software requerido”
'Como también revisar el contenido del botén de “Tutoriales” donde puede
explorar el reglamento del aprendiz y videos sobre ;Qué es Sofia Plus? ?
La sigla significa Sistema Optimizada para la Formacion y el Aprendizaje
Activa, el aplicativo SOFIA PLUS, opera como la principal herramienta
para faciltar la gestion de los nuevos procesos formativos en el SENA, EI
LMS (Learning Management System) permite: Ingresar al ambiente virtual
para desarrollar las actividades de proyecto. Guardar las evidencias de
aprendices. Interactuar con otros aprendices a través de foras, chat y
otras herramientas de comunicacion. y ;Como descargar un certificado

© 0]
& 5 C @& senateritoriola/perfilphp?id=26994449&catalogo=true 9 6 ar ¥ A N0 ' H

s 0 Me gusta 0 GeRisiadoSilva Gomez, Tutora virtual

ISMELDA SILVA GOMEZ
ﬁ facha de inicio: 11 de Noviembre del 2022 - fecha de vigencia: 05 de Diciembre del 2022 ‘Aprendiz

Asunto: Reglamento del aprendiz SENA

*«

Regresar

Il @ b W @ &

Estimados aprendices: )

Los invito a revisar el reglamente vigente del aprendiz, con
el fin que conozca los deberes, obligaciones y derechos que
tienen durante el desarrolio del curso.

en la sigui ruta: del curso /
i I del ap iz SENA

lerde: La aplicacion del reglamento es de vital
portancia para la participacién en el curso.
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 Publicacién prioritaria vis
ISMELDA SILVA GOMEZ
fecha de mcio: 11 de Novismees ds| 2022 - fecha de Vigencia: o5 de Disiemore del 2022 Aprendiz

Asunto: Bienvenidos

-

Regresar

BIENVENIDOS

el Servicio il de Ap izaje -
ENA Ie da una cordial bienvenida al programa
“Facturacion de los servicios en salud” ID 2677870.

Este programa tiene como objetivo “Registrar informacion
de acuerdo con normativa y procedimientos técnicos.” y
sera orientado por la instructora Ismelda Silva Gomez. Se
cumplird entre el viernes 11 de noviembre y se reci
aflidencias hasta el lunes 5 de diciembre, con cierre

0 — administrativo por parte del tutor el martes 6 de
mbre.

curso esta por cuatro
que se estudiaran en cuatro semanas. Para comunicarse

Actividad de aprendizaje: Fichas: 2677884 Acciones de Prevencion en Salud Mental.

@ Terit x
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ISMELDA SILVA GOMEZ
ﬁ Fecha de Inicio: & Minutos Antes - fecha de vigencia: 17 de Neviembre del 2022

Asunto: Hoy Finaliza la Unidad 1
o~ Aprendiz
=Ts

-0

Felicito a todos los aprendices que con su esfuerzo y dedi han partici en el desarrollo
de las aciividades expuestas hasta la fecha, y hago una emotiva invitacion @ quienes aun se encuentran
pendientes por elaborar actividades, para que se coloquen al dia.

Vista

Queridos aprendices,

La unidad 1 finaliza hoy 17 de noviembre 12:00 de la noche, no dvldmmecnemancnnmamnna come
botdn: del cui

siempre les recomiendo que consuten los fink que se encuentran en ef “Contenido rso” luego de
dlic en “Proyecto”, sequido de clic en “Activided 1” estd la Guia de Aprendizaje, material de aprendizaje y
—

Les deseo una excelente finalizacién de la semana de estudio.

Colahoradaras | ome ______grra |
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Publicacién prioritaris
ISMELDA SILVA GOMEZ N %
Fecha de Inicio: 16 horas Antes - fecha de vigencia: 15 de Noviembre del 2022
Asunto: Segunda Sesién en Linea (Clase en Vivo 2) a»

Aprendiz

& > C @& senateritoriola/perfilphp?id=26394494&catalogo=true 9 G arwx A N0 . H

a Publisscién prioraris
ISMELDA SILVA GOMEZ N x m@
& Fechs de Inicio: 11 de Noviembre del 2022 - fecha de Vigencia: 15 de Noviembre del 2022
Asunto: Primera Sesidn en Linea (Clase en Vivo 1) ()
Aprendiz
: 4
(=]
(]
=]
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=@ Facha de Inicio: 11 de Noviembre del 2022 - fecha de Vigencia: 17 de Novimbra del 2022 ()
Asunto: Actividades Unidad 1 Aprendiz
Q
(=]
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ISMELDA SILVA GOMEZ . x ()
fecha de inigio: 11 de Noviembre del 2022 - fecha de vigencia: 05 de Diciembre del 2022 Aprendiz

Asunto: Reglamento del aprendiz SENA

Ml @ D W B »

& 5 C & senaterritoriola/perfilphp?id=26994494&catalogo=true
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ISMELDA SILVA GOMEZ

Asunto: Bienvenidos

l @ D % B B

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682

fecha de inicio: 11 de Noviembre del 2022 - fecha de vigencia: 05 de Diciembre del 2022 v@

Aprendiz

Jotii ~ace

GC-F-005V. 05
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SENA

Nombre del ambiente de aprendizaje: Virtual A'

Descripcién de la sesion:

Grabacion y resumen en linea sesion 3 Unidad 3: Realizar los registros de las facturas de
la prestacion de servicios de salud segun aplicativo disponible y norma vigente.
21/10/2022.

https://sena-bbb-

cluster.eastus.cloudapp.azure.com/playback/presentation/2.0/playback.html?meeti
nqld=b96b4d0775425c2fabf6399e9dfe010217f06c90-1666314085808

Fotos o Pantallazos de la sesién:

3Goug;e|ewo.atsp|ﬁ\:oneo:|.4_prc|.1_mro|Dedaa|nmo.s|eocnsr|@rmm © Tenitor | © Temitor | © Temitor | @ Rec X eCanganl + . - I

~

C @ sena-bbb-cluster.eastus.cloudapp.azure.com/playback/presentation/2.0/playback.htmi?meetingld=b96b4d0775425c2fabf6399e9dfe010217f06c90-1666.. B 12 Y EH ¥ O e :

Tercera Sesion en Linea (Clase en Vivo 3)

TYYYYY TEHCTEE
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= Tercera Sesion en Linea (Clase en Vivo 3)

LILIANA GARCIA:Buenas noches

Tiene algo de
voluntad para ayudar.

Grabado con BigBlueButton
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Tercera Sesion en Linea (Clase en Vivo 3)
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facturadores, auditores entre otros).
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3.1.3. Actividades de Apropiacion.
Activi i ia1.C {

, €

io: Bases i de la

Estamos en un punto de no retorno frente a la facturacién en salud; nos queda otra opcién que
entrar en accion después de conocer y referenciar las normas vigentes frente al tema que nos
compete como es la facturacion de los servicios de salud en Colombia. Estamos inmersos en un
Sistema General de Seguridad Social en Salud; y por esta razon, no se puede considerar al

GFPI-F-019 V3

LILIANA GARCIA:Buenas noches
DIANA CAROLINA CRUZ:BUENAS NOCHES PROFESORA, Y
PARATODOS

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA MONICA PAOLA VANEGAS:buenas noches
{o

‘ = ?‘A Pr de D
| 7AV GUIA DE APRENDIZAJE

Grabado con BigBlueBution
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Grabacion y resumen en linea sesién 4 Uni& Integrar la humanizacién en procesos
de gestion de calidad en salud. - 28/10/2022
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= Cuarta Sesion en Linea (Clase en Vivo 4)
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= Cuarta Sesion en Linea (Clase en Vivo 4)

PROGRAMACION SESION 4:
CONTEXTO NACIONAL

INSTITUCIONAL DE
HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS
DE SALUD

CONSTRUCCION DE LA POLTICA Y
INSTITUCIONAL
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Cuarta Sesion en Linea (Clase en Vivo 4)

ol e aeaail s RSN
de implementacion que da solucién a la situacién problema planteada en su equipo de trabajo,
reconociendo un contexto social e institucional en el cual pueda ser desarrollada. Usted elige el tipo de + G e 108
diagrama y la herramienta a utiizar. En este caso, retome lo realizado en grupo, y establezca una
estrategia de manera individual Se espera que plasme, de manera grafica, las acciones de atencion
humanizada necesarias para resolver la situacion planteada, reconociendo su contexto social e
institucional

Lineamientos para la entrega de la evidencia:

« Producto a entregar: diagrama elaborado en forma libre e individual, donde presente las acciones

que conforman una estrategia de implementacion que da solucion a la situacion problema planteada

en su equipo de trabajo

Formato: transforme su diagrama en un documento PDF

« Para hacer envio de la evidencia relacionada, remitase al area de actividades y ubique el enlace
correspondiente a AA3-EVO01. Diagrama. Estrategia de implementacion.

3.4. Actividad de aprendizajé 4. Integrar la humanizacion en procesos de gestion de calidad en salud

Duracion: 12 horas.

GFPLF-135 V01

Grabado con BigBlueButton

Grabacion y resumen en linea sesion 1 Actividad 1. Analizar los aspectos que
contempla la politica publica en salud mental en Colombia. 15/11/2022
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= Primera Sesion en Linea (Clase en Vivo 1)

MONICA VANE SSA PRINS:No se sl soy solo yo pero se escucha
bajo
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= Primera Sesion en Linea (Clase en Vivo 1)

MONICA VANE SSA PRINS:NO se si soy solo yo pero se escucha
bajo

Grabado con BigBlueBution
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° GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
SENA PROCEDIMIENTO DESARROLLO CURRICULAR

7A GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE
D: inacion del i

de Acci de P i6n en Salud Mental.

* Cédigo del programa de formacién: 33130170 version 1.

* Nombre del proyecto (si es formacién titulada): No aplica.

Fase del proyecto (si es formacién titulada): No aplica.

Actividad de proyecto (si es formacion titulada): No aplica. MONICA VANESSA PRINS:No se si soy s0l0 yo pero se escucha
Competencia: 230101222 Realizar acciones indivit y ivas de p! i bajo

segun gulas y protocolos establecidos.

Resultados de aprendizaje a alcanzar: 230101222-01 Reconocer lineamientos de

politica publica en salud mental de acuerdo con normatividad vigente.

Duracion de la guia: 10 horas.

Grabado con BigBlueButton

Grabacién y resumen en linea sesion 1 Actividad 1. Reconocer soportes
requeridos para procesos de facturacion de la prestacién de servicios de salud
segun tipo de usuario y normatividad vigente. 15/11/2022
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Primera Sesion en Linea (Clase en Vivo 1)

Observa el siguiente corto
donde se muestra el liderazgo, la

importancia de trabajar en equipo
y de lOgrar beneficios en conjunto MARIA BERNARDA CORTEZ:Buena noche a todos.

1 , e — ]
G GooxX | 0@V x| B mic x| @4Ri x| @ iNx | [BDecx | MPACX | @OTX|@TrX | ©@TmX | ©Trix|©@Trix & «x + v -8

f6b5aed9642e30935c81131ad3347—.. B 12 * @ ® = O @

€ C @ sena-bbb-cluster.eastus.cloudapp.azure.com/playback/presentation/2.0/playback.htm|?meetingld=84474.

= Primera Sesion en Linea (Clase en Vivo 1)

MARIA BERNARDA CORTEZ:Buena noche a todos.
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= Primera Sesion en Linea (Clase en Vivo 1)

BEE s e ol=e - B Hervumstar | Bebemsr  rwar _ Comemtacis

GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
PROCEDIMIENTO DESARROLLO CURRICULAR
7AV GUIA DE APRENDIZAJE

Guia aprendizaje 1.

Iy
1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE.

o D inacion del Prog deF i F ion de los servicios en salud
. °
« Codigo del Programa de Formacién: 13450090. CAROLINA DIAZ:si sefiora
. ) o MARIA DANIELA HERNANDEZ:si

« Comp i g fi ion de acuerdo con normativa y procedimientos LIGIA TRIILLO:

técnicos. S

DALYS JOHANA LOPEZ:si

. s de Ap ea r: Reconocer soportes requeridos para procesos Ingrid DAHIANa cartagena Velez:Si

de ) de la p de de salud segun tipo de usuario y normatividad

vigente. ANA ISABEL PACHECO:muy bajito

MARIA BERNARDA CORTEZ:Si sefiora
Jarlin:Ahora no escucho nada
rabado con BigBlueButton Jarlin:Yo me sali por error y ahora no escucho nada

Enlace a drive con documentos utilizados en la ejecucion de la formacion: guias de
aprendizaje, instrumentos de evaluacion y demads por cada una de las fichas en las cuales
ha participado: N/A
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